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Modut 5 — Upowszechnianie wizyt
w gospodarstwach

Ten modut dostarcza informaciji o roznych sposobach dotarcia do grup docelowych i interesariuszy w celu promowania
dziatan edukacyjnych w gospodarstwie.

(x]

Czesé 1. Reklamuj siebie i swoje dziatania

Poznasz podstawy marketingu dla rolnikéw. Dowiesz sie, jak pozna¢ potrzeby klientéw, jak planowac i dostarczac
produkty i ustugi, jak wybieraé najskuteczniejsze sposoby dotarcia do osdb, ktére sg skionne ptaci¢ za oferowane przez
Ciebie produkty i ustugi.

Czes¢ 2. Dobor grupy docelowej

Dowiesz sie, jak znalez¢ grupe docelowa, ktéra bedzie zainteresowana Twoimi ustugami i nauczysz sig jak sie z nig
komunikowac.

Czes¢ 3. Promowanie wydarzen

Dowiesz sie, jak promowac¢ wydarzenia w gospodarstwie wykorzystujgc do tego celu media oraz inne narzedzia
komunikacji.

1. Jak stworzy¢ i wdrozy¢ plan marketingowy w gospodarstwie?
2. Jak wybra¢ odpowiednig grupe dolecowg?
3. Jak korzysta¢ z narzedzi komunikacyjnych, aby promowaé wydarzenia organizowane w gospodarstwie?

Edukacja w gospodarstwie to doskonata mozliwo$é prowadzenia dziatan marketingowych. To nie tylko okazja do
prowadzenia dziatan oswiatowych, lecz takze do niedrogiej reklamy i zdobywania dodatkowych klientéw na produkty
wytwarzane w gospodarstwie. Wizyty edukacyjne to rowniez okazja do sprzedawania wtasnych produktéw lub
zaproponowania oferty gastronomicznej, co zapewnia gospodarstwu dodatkowe dochody.

Czes¢ 1 — Marketing w gospodarstwie

Skuteczny marketing jest kluczowym elementem kazdego przedsiebiorstwa. Rolnicy, ktérzy nie majg doswiadczenia w
marketingu dziatalnosci ustugowej, czesto go nie doceniajg. Nawet najlepiej zarzadzane gospodarstwo moze byé
nieefektywne ekonomicznie, jesli potencjalni klienci nie wiedzg o jego istnieniu.

Marketing to planowanie i dostarczanie produktéw i ustug w celu zaspokoje potrzeb klientow oraz wybor najbardziej
skutecznych sposobdéw dotarcia do klientéw, sktonnych zaptaci¢ za te produkty i ustugi.

Zdobycie i utrzymanie zaufania klientow jest najwazniejszym celem kazdej strategii marketingowej. Kiedykolwiek

komunikujesz sie z obecnymi lub potencjalnymi klientami, pamietaj, aby opowiedzie¢ im swojg historie, ale zawsze réb to
szczerze.

(]
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Elementem kazdego biznesplanu jest plan marketingowy. Zawiera on opis klientéw, oferowane ustugi i sposoby
komunikacji z klientami. Waznym elementem planu jest budzet przeznaczony na marketing.

Opracowujgc strategie marketingowg najpierw nalezy okresli¢ do jakiej grupy docelowej ma by¢ adresowana oferta
gospodarstwa. Nastepnie nalezy nalezy zidentyfikowaé dwa lub trzy silne punkty takiej oferty. Moze to by¢ na
przyktad dogodna lokalizacja, wyjagtkowe dziatania edukacyjne, specjalne wyzywienie, atrakcyjna cena lub inne
dodatkowe ustugi.

Przyktadowe punkty oferty gospodarstwa

e elementy wyrdzniajgce gospodarstwo (np. oferta gastronomiczna, sklep z lokalnymi produktami, rzadkie gatunki
zwierzat, labirynt na polu kukurydzy, itp.),

e rodzinne gospodarstwo od pokolen,

o wyjgtkowi ludzie (np. znany trener koni prowadzacy hipoterapie, zwyciezca konkursu kulinarnego przygotowujgcy
oferte gastronomiczng itd.)

e |okalizacja (np. w poblizu rzeki, jeziora, miejsc obserwac;ji ptakéw, daleko od szosy itp.),

e wielko$¢ gospodarstwa (np. mate gospodarstwo warzywnicze, duze gospodarstwo prowadzace chéw rzadkich
ras bydta itp.),

e ustugi edukacyjne (np. program edukacyjny dla przedszkolakéw, spacery z przewodnikiem po gospodarstwie),

e cena (np. rodzinna przygoda za przystepng cene),

e rekomendacje.

Marketing, z ktérego bedziesz korzysta¢ zalezy od specyfiki gospodarstwa edukacyjnego. Marketing moze by¢ oparty na
przekazie ustnym, tzw. marketing szeptany lub opiera¢ si¢ na intensywnej kampanii medialnej na poziomie regionalnym,
krajowym lub miedzynarodowym.

Styl marketingu i komunikat marketingowy nalezy dopasowac¢ do odbiorcéw. Na przyktad prowadzac zajecia dla
chtopcow, warto podkreslaé mozliwos¢ przeprowadzania gier na swiezym powietrzu lub jazdy konnej. Prezentacja
gospodarstwa musi by¢ wysokiej jakosci, prosta i czytelna.

Reklama sktada sie z trzech podstawowych elementéw: wiadomosci (okreslenie dwoch lub trzech mocnych punktéw
oferty i dodatkowe informacje na ich temat), medium (publikacje prasowe, radio, internet itp.) i grupy docelowej, do ktérej
chcemy dotrzec.

]

Komunikat zawierajgcy informacje o gospodarstwie i jego dziatalnosci edukacyjnej powinien by¢ prosty,

a zarazem powinien doktadnie opisywa¢ gospodarstwo i oferowne ustugi. Nalezy rowniez poda¢ wskazowki dojazdu do
gospodarstwa, wszystkie koszty dodatkowe oraz opisa¢ sposob rezerwacji wizyt. Staraj sie by¢ oryginalny. Zawsze
dokfadnie sprawdzaj daty, optaty, adresy i numery telefonéw. Upewnij sie, ze czy na pewno bedziesz mogt dostarczy¢
reklamowane produkty i ustugi. Jesli nie masz doswiadczenia w przygotowywaniu materiatéw informacyjnych skorzystaj
z pomocy specjalistow.

Marketing obejmuje szeroki zakres dziatan, od public relations i reklame, po promocije i targi.
Najdrozsza jest reklama. Powinienes starannie rozwazy¢ wszystkie nizej wymienione srodki komunikacji, pozwalajgce
dotrze¢ do potencjalnych klientéw i dobra¢ je do swoich mozliwosci finansowych.

Tablice reklamowe
Targi
Gazety

L]
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e Czasopisma
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Ulotki

Biuletyny

Biura turystyczne

Izby handlowe

Radio

Telewizja

Strona internetowa

Media spotecznosciowe

Poczta tradycyjna i elektroniczna
Marketing szeptany

Docelowi odbiorcy to odrebne grupy lub segmenty klientéw, do ktérych spodziewasz sie dotrzec, stosujgc rézne strategie
marketingowe. Grupy wyrdznia sie w oparciu o nastepujgce cechy:

]
]

poziom dochodow,

lokalizacja (z miasta/ze wsi, z tej samej gminy/spoza gminy),

wiek,

preferencje klientéw (zwiedzanie z zakwaterowaniem / zwiedzanie bez zakwaterowania, grupa wymagajgca
przewodnika po gospodarstwie / grupa samodzielna) itd.

Rozdziat 3 - Inspiracje

1.

2.

(]

Zadowoleni klienci to klucz do sukcesu przedsiewziecia. Wroca do Ciebie i powiedzg znajomym o Twoim
gospodarstwie. Zatéz baze danych klientéw, w ktorej bedziesz mogt prowadzi¢ notatki na ich temat.

Przygotuj liste wysytkowa. Gromadz adresy szkot, przedszkoli, medidéw, organizaciji i instytuciji zajmujgcych sie
edukacjg. Wysytaj poczte (tradycyjna lub elekroniczng) do swoich klientéw co najmniej dwa razy w roku.
Ludzie nie przychodza do gospodarstwa oglada¢ zwierzeta, rosliny lub maszyny rolnicze. Przychodzg
spedzi¢ czas w mitej atmosferze i odpocza¢. Przyjmowanie grup przypomina dziatalno$¢é w branzy hotelarsko-
gastronomicznej - nalezy dba¢ o klientéw, gdyz ich zadowolenie przektada sie na powodzenia Twojego
biznesu. Zawsze pytaj swoich klientdw, co sadzg o pobycie w gospodarstwie i ewentualnie jakich zmian
oczekuja.

Dbaj o szczegoly. Odbieraj potgczenia telefoniczne profesjonalnie. Pamietaj o wtasciwym komunikacie poczty
gtosowej. Jesli nie odebrates$ potgczenia, postaraj sie niezwtocznie oddzwonié.

Poinformuj sgsiadow o tym, czym sie zajmujesz. Zapisz si¢ do lokalnej organizacji rolniczej, rozmawiaj z
wiascicielami pobliskich stacji benzynowych, kawiarni, klubéw i hoteli. Daj im swoje ulotki.

Wyslij informacje o swoim gospodarstwie do mediow. Zapros dziennikarzy na bezptatng wizyte w
gospodarstwie. Przekazuj im na biezgco informacje o ciekawych wydarzeniach, ktére organizujesz.

Postaraj si¢ zaistnie¢ w Internecie i mediach spotecznosciowych. Stwérz ciekawg strone internetowg
gospodarstwa i aktualizuj jg systematycznie. Zamieszczaj komunikaty na Facebooku.

Sledz, co robiag gospodarstwa podobne do Twojego. Przegladaj ich materiaty reklamowe i strony internetowe.
Zobacz, co oferujg i jakie majg ceny. W razie potrzeby popraw swojg oferte i materiaty informacyjne.

Twoérz wysokiej jakosci broszury i materialy informacyjne. Staraj sie ograniczac¢ tekst na korzysc¢

zdje¢. Przed oddaniem materiatéw do druku skorzystaj z pomocy profesjonalnego grafika. Nie uzywaj
kserokopiarki. Druk kolorowy jest wprawdzie drozszy niz czarno-biaty, ale pokazuje, ze zalezy Ci na jakosci i
bardziej przycigga uwage.

Przyktadowa broszura informacyjna
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Czesé 2 — Wybieranie grupy docelowej

Wycieczki w gospodarstwie powinny by¢ skierowane do doktadnie wybranych odbiorcéw. Upewnij sie, czy mozesz
przyjmowac duze grupy i czy mozesz zapewni¢ odpowiedni program swoim gosciom. Nie podejmuj sie przyjmowania
grup w okresie szczytu prac polowych, poniewaz nie bedziesz miat wtedy czasu na jej wlasciwe przyjecie.

=]

Kluczowg kwestig przed rozpoczeciem zaje¢ edukacyjnych w gospodarstwie jest identyfikacja lub zmiana celow
gospodarstwa i ich omoéwienie ze wszystkimi stronami, ktére mogg mie¢ wptyw na podejmowanie decyzji w tym zakresie.
Jesli ktérykolwiek partner zaangazowany w dziatalnos¢ edukacyjng nie bedzie sie z nimi identyfikowat, trudno bedzie
liczy¢ na powodzenie przedsiewziecia ze wzgledu na konflikty personalne. WSZYSCY partnerzy (np. cztonkowie rodziny
lub edukatorzy zewnetrzni) muszg sie spotykac ze sobg i uzgodni¢ swoje cele osobiste i biznesowe, ktére chcag
realizowac.

e Jakie grupy zwiedzajgcych chcesz przyjmowaé w gospodarstwie?
e Jakie grupy zwiedzajgcych juz dzisiaj mozesz przyjmowac w gospodarstwie?
e Jakie grupy zwiedzajgcych bedziesz mogt przyjmowac w gospodarstwie?

Spostrzezenia dotyczace odbiorcow oferty edukacyjnej i ich oczekiwan:

e Szkoty, grupy miodziezy i inni zainteresowani oczekujg, ze wizyta w gospodarstwie bedzie ciekawg
i przyjemng wycieczka terenowa.

e Nauczyciele chca powigza¢ wiedze zdobytg w gospodarstwie ze szkolnym programem nauczania.

e |okalne firmy i lokalni liderzy chca pozna¢ Twoje gospodarstwo jako model prowadzenia agrobiznesu. Chcg
wykorzysta¢ Twoje doswiadczenia w swojej dziatnosci na rzecz lokalnej spotecznosci.

e Dziennikarze szukajg nowych tematéw zwigzanych z rolnictwem i zywnoscig. Zapros ich do siebie i podkre$l
pozytywne strony Twojego gospodarstwa.

e |okalni urzednicy poszukujg argumentow przy podejmowaniu decyzji, ktére majg wptyw na miejscowg
spotecznos¢. Rozwaz zorganizowanie wycieczki dla wybranych urzednikéw, zapros$ na nig réwniez okolicznych
mieszkancow i dziennikarzy.

= [

Jesli organizujesz wizyty na prosbe szkdt, reklama nie bedzie ci potrzebna. Jesli jednak chcesz, zeby wizyty nie byty
przypadkowe, lecz odbywaty sie regularnie musisz aktywnie zachecac¢ szkoty do odwiedzenia Twojego
gospodarstwa. Najczesciej bedziesz dysponowat bardzo ograniczonym budzetem reklamowym. Musisz wiec by¢
kreatywny, aby szkoly zauwazyly Twoja oferte.

Rozwaz:

e Czy bedziesz opierat swojg dzialano$¢ na marketingu szeptanym, czy na reklamie zewnetrznej?

e Czy masz ulotke, strone internetowg i wtasciwe oznakowanie gospodarstwa?

e Jak zamierzasz upowszechniac ulotki lub promowac¢ swojg strong internetowg?

e Czy uzyjesz innych narzedzi marketingowych (czasopisma i gazety, radio, telewizja, media spotecznosciowe,
wizyta w szkotach)?

Atrakcyjna oferta edukacyjna gospodarstwa zapewnia dobrg reklame, ale najpierw nalezy przekona¢ do siebie klientow.
Reklama w mediach jest zazwyczaj droga i dlatego nie warto jej uzywac jesli rzadko przyjmujesz grupy.
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Jak przyciggnaé potencjalnych klientéw do gospodarstwa?

Stwérz ciekawg strone internetowg, na ktérej bedziesz zamieszczat aktualne inormacije.

Badz aktywny w mediach spotecznosciowych (Facebook, Twitter itd.).

Badz w kontakcie z lokalnymi szkotami i przedszkolami.

Wysytaj informacje do lokalnych instytucji i organizacji.

Przygotuj plakaty i wywies$ je w pobliskich sklepach / biurach podrézy / punktach informacji turystyczne;j i
bibliotekach.

e Wysylaj komunikaty prasowe do lokalnych mediéw.

(]

Czes¢ 3 — Promocja wydarzen

W Swiecie, w ktérym jesteSmy nieustannie bombardowani reklama, skuteczny marketing, ktéry wyréznia Twoje
gospodarstwo, jest wazniejszy niz kiedykolwiek. Wprawdzie zadowoleni klienci bedg promowa¢ Twojg
dziatalno$¢ pocztg pantoflowa, ale i tak musisz poswigcic troche czasu i wysitku na aktywng komunikacje marketingowa.

Podstawowe zasady promocji wydarzen w gospodarstwie:

e Opisz swoje gospodarstwo: Od kiedy je prowadzisz? Od kiedy przyjmujesz grupy szkolne? Jak wpisuje sie
edukacja w dziatalno$¢ gospodarstwa?

e Opisz swoj produkt lub ustuge: Dlaczego ludzie powinni kupowa¢ twoje ustugi? Co sprawia, ze twoja oferta
edukacyjna jest wyjgtkowa? Jakie sg koszty przyjmowania grup? Jak wygladajg ceny Twoich ustug w poréwnaniu
z podobnymi gospodarstwami? Czy w okolicy Twojego gospodarstwa sg dostepne ustugi uzupetniajgce?

o Okresl swoich klientow: Do kogo kierujesz swojg oferte edukacyjng? Opisz ich podajgc ich pte¢, wiek, dochdd,
zawod, lokalizacje, status rodzinny i zainteresowania.

e Opracuj strategie marketingowa: Mozna jg oprzec tylko na marketingu szeptanym, ale mozna jg réwniez
bardzo rozbudowa¢ (wykorzystanie ulotek, spotéw reklamowych w mediach, ogtoszen prasowych, wysytka
masowg materiatéw reklamowych).

Lista kontrolna dziatan promocyjnych

(]

Public relations definiuje sie jako tworzenie i utrzymywanie korzystnego wizerunku.

Jest jedng z dziatalnosci marketingowych, ale wykracza poza klasyczng reklame. Jako wtasciciel gospodarstwa
powiniene$ dba¢ o swdj wizerunek biznesowy. Twoje cele zwigzane z public relations mogg obejmowac zaréwno
zadowolenie klienta, jak akceptacje Twojej dziatanosci gospodarczej przez sgsiadéw, lokalnych liderow spotecznosci i
opinie publiczng. Warto zabiega¢ o wsparcie sgsiadow, instytycji publicznych, organizacji spotecznych i lokalnych
urzedow.

Kontakty z dziennikarzami

Dobre kontakty z dziennikarzami sg wazne, gdyz w ten sposdb Twoje gospodarstwo moze zaistnie¢ w lokalnych
mediach. Pamietaj, aby informowac¢ dziennikarzy o aktualnych wydarzeniach z odpowiednim wyprzedzeniem.

Zasady wspotpracy z dziennikarzami:

e Zastanodw sie, jak chcesz promowac¢ wydarzenie i skontaktuj sie z wlasciwymi mediami.

Zacznij przygotowania do promocji odpowiednio wczesnie, tak aby mie¢ wystarczajgco duzo czasu na
przygotowanie materiatéw informacyjnych.

Zapraszaj dziennikarzy z roznych mediéw (lokalna gazeta, lokalna telewizja, lokalne radio itp.)
Pamietaj, aby poinformowac swoich pracownikow, ze bedziesz przyjmowaé media.

Przygotuj sie na wszelkie mozliwe pytania, ktére mogg zadawac dziennikarze.

Okresl zasady robienia zdje¢.
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Media sg doskonatym narzedziem ksztattowania opinii publicznej, pod warunkiem, ze sie je odpowiednio wykorzystuje.
Wspétpraca z mediami bedzie bardziej efektywna, jesli przekazesz dziennikarzom ciekawy komunikat

prasowy. Pamietaj, ze ostateczng decyzje o wykorzystaniu informacji zawartych w komunikacie ponosi dziennikarz. Bgdz
przyjaznie i pozytywnie nastawiony do dziennikarzy, wéwczas pomaga Ci wypromowac¢ Twoje gospodarstwo.

=]

Komunikat prasowy

Obecnos$¢ mediow w trakcie wydarzenia organizowanego w gospodarstwie jest bardzo wskazana.
Upewnij sie jednak, ze dziennikarze majg pozytywne nastawienie do Ciebie. Przekaz im komunikat prasowy i zdjecia.
Powiedz im, na jakim przekazie medialnym zalezy ci najbardziej.

e Zaprezentuj w atrakcyjny sposob wydarzenie, ktére organizujesz.

e Pamietaj, aby informacja zawierata odpowiedzi na pytania: kto, co, kiedy, gdzie, dlaczego.
e Nie zapomnij poda¢ swoich danych kontaktowych (nr telefonu, adres poczty elektronicznej).
e Pamietaj, aby podziekowac¢ osobom zaangazowanym w wydarzenie i sponsorom.

e Wyslij informacje prasowg do mediéw na kilka dni przed terminem wydarzenia.

Staraj sie regularnie wysytaé komunikaty prasowe do lokalnych mediéw, dotyczgce wydarzen na terenie gospodarstwa
(narodziny pierwszych jagnigt w danym roku, interesujgcy goscie itd.). W ten sposdéb dziennikarze bedg wiedzieli, ze
moga na ciebie liczyc, jesli bedg potrzebowac ciekawych wiadomosci.

Dziennikarze chetnie korzystajg z komunikatéw prasowych, jesli zawierajg one informacje warte publikacji, ktére moga
zainteresowac czytelnika, stuchacza lub widza. Unikaj nachalnej autopromocji - redaktorzy chcg wiadomosci, a nie
reklamy. Wystarczy poda¢ nazwe gospodarstwa i jego adres, a zainteresowani Twojg ofertg na pewno Cie znajda.

Przyktadowe nagtéwki komunikatu prasowego

"Dzien otwarty w gospodarstwie ekologicznym", "Krowie trojaczki przyszty na swiat", "Nagroda za dziatalnos¢
edukacyjng", "Otwieramy sklep w naszym gospodarstwie".

10 wskazéwek przygotowania komunikatu prasowego

1. Tekst powinien by¢ klarowny i rzeczowy oraz zawiera¢ szczegdtowe informacje,
takie jak: data, godzina, lokalizacja, krotki opis wydarzenia.

Informacja prasowa powinna nadawac sie do wydruku.

Pozostaw duzy margines i podwaojne odstepy miedzy liniami, aby umozliwi¢ redakcje.
Objetos¢ komunikatu nie powinna przekracza¢ jednej strony formatu A4.

Komunikat powinien zawiera¢ cytat wypowiedzi (Twojej lub innej osoby).

W uwagach zamie$¢ podstawowe informacje o gospodarstwie.

Podaj kontakt do siebie (numer telefonu i adres poczty elektroniczne;j).

Przed wystaniem komunikatu do mediéw, ustal do kogo powiniene$ go wystac.
Wyslij komunikat pocztg elektroniczng na adres imienny.

Postaraj sie zamiesci¢ jedng lub dwie fotografie z gospodarstwa.

Zadzwon do dziennikarza na drugi dzien, aby sprawdzi¢, czy wykorzysta twéj komunikat.
W razie potrzeby zaproponuj przekazanie dodatkowych informacji.

N

©COX®NDO AW

N

Komunikat prasowy - wzér

Lista adresowa klientow

Gromadz adresy poczty elektronicznej klientow. Mozesz w tym celu wykorzysta¢ ksiege gosci, w ktérej odwiedzajgcy

gospodarstwo wpisujg sie podajgc imie i nazwisko oraz adres poczty elektronicznej. Pamietaj jednak o przestrzeganiu
obowigzujgcych przepiséw w zakresie ochrony danych osobowych. Liste adresowg mozna wykorzysta¢ do wysytania

biuletynu lub przypomnieh o wydarzeniach odbywajgcych sie w gospodarstwie.
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Strona internetowa gospodarstwa

Czy gospodarstwu potrzebna jest strona internetowa? Oczywiscie, ze tak. Gospodarstwu potrzebna jest strona
internetowa o prostym uktadzie, zwierajgca atrakcyjne zdjecia, aktualne informacje i dane kontaktowe oraz odnos$niki do
innych ciekawych witryn (lokalnych organizacji biznesowych, rolniczych i pozarzadowych, innych gospodarstw
edukacyjnych i atrakcji turystycznych). Strona powinna by¢ spdjna z dotychczasowym wizerunkiem gospodarstwa;
nalezy uzywac tego samego logo i elementéw graficznych, ktére znajdujg sie na materiatach marketingowych. Nie
zapomnij o podaniu informac;ji, jak dotrze¢ do Twojego gospodarstwa.

Przyktad strony internetowej: http://www.juchowo.org

Korzystaj z medidw spotecznosciowych

Ucz sie od mistrzéw. Pamietaj, ze kazdy zaczyna swojg obecnos$¢ w mediach spotecznosciowych od zera, a liczba
obserwatorow zwieksza sie stopniowo. Zobacz profile innych oséb i poszukaj na nich inspiracji. Szukaj wzoréw na
Facebooku i na Instagramie.

Pierwsze zadanie: Facebook

Mozesz zamieszczaé wiadomosci w kazdym serwisie spotecznosciowym. Najpierw jednak zacznij korzysta¢ z
najbardziej popularnego, czyli Facebooka. Uruchom fanpage, na ktérym podaj dane kontaktowe oraz odnosniki do
Twojej strony internetowej. Jako zdjecie profilowe uzyj logo gospodarstwa, aby zwiekszy¢ jego rozpoznawalnosc.
Facebook oferuje takze tatwe do zrozumienia narzedzia analityczne i reklamowe, ktére pomogg Ci dotrze¢ do
potencjalnych klientow.

https://www.facebook.com/Juchowo/

Skorzystaj z innych serwisow spotecznosciowych

Gdy poczujesz sie pewnie na Facebooku, przetestuj Instagram i Twitter, korzystajac z tego samego zdjecia profilowego,
ale zmien nieco tre$¢ zamieszczanych wiadomosci. Twitter lepiej nadaje sie do umieszczania krétkich wiadomosci i
udostepniania odnosnikéw, natomiast Instagram jest ukierunkowany na umieszczanie zdje¢. Postaraj sie zamieszczac
fotografie dobrej jakos$ci, w razie potrzeby skorzystaj z aplikacji Snapseed, przeznaczonej do edyc;ji zdje¢. Aby szybko
poszerzy¢ grupe odbiorcow, dotgcz popularne hasztagi opisujgce tre$¢ umieszczanych informac;ji.

Badz aktywny

Pamietaj o utrzymywaniu statych kontaktéw z aktywnymi odbiorcami twoich wiadomosci. Zamieszczaj co najmniej raz
dziennie wiadomosci w wybranych przez ciebie serwisach. Szybko i uprzejmie odpowiadaj na zamieszczane
komentarze.

Zachecaj do dyskusji

Zadawaj ciekawe pytania, aby pobudza¢ aktywnosc¢ obserwujgcych. Wymiana opinii sprzyja budowaniu spotecznosci
skupionej wokot Twojego gospodarstwa.

Zamien obserwujacych w swoich klientow
Zaproponuj znizki dla pierwszych pieciu oséb komentujgcych na twoim fanpagu. Mozesz takze rozbudowac liste

mailingowg za pomocg prostego formularza rejestracyjnego. Wysytajac biuletyn pocztg elektroniczng, popros
subskrybentéw, aby $ledzili Cie na Facebooku.

[x] I Kl

Skorzystaj z ponizszych rad

e Umiesc¢ informacje o Twoim gospodarstwie i ustugach, ktore oferujesz na wszelkich dostepnych ci stronach
internetowych.
e Najwazniejszy jest jednak kontakt osobisty i dlatego szukaj kazdej okazji do nawigzania kontaktow
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z nauczycielami i zawsze miej przy sobie terminarz.

e Odwiedzaj szkoty, rozmawiaj z nauczycielami.
Wykorzystaj swoje kontakty prywatne i kontakty z klientami do promowania swoich dziatan.

o Zidentyfikuj grupe nauczycieli i dyrektorow szkot, przekonanych do idei edukacji w gospodarstwach
i cisle z nimi wspotpracuj.

e Nawigzuj kontakty z lokalnymi organizacjami zajmujgcymi sie ochrong srodowiska, z radnymi i urzednikami
administracji lokalnej, odpowiedzialnymi za zréwnowazony rozwdj lub ochrone $rodowiska.
Wszystkie te osoby mogg utatwi¢ Ci kontakt ze szkotami i mogg promowac projekty edukacyjne realizowane w
Twoim gospodarstwie.

e Postaraj sie wygtosi¢ krotkg prezentacje na spotkaniach z przedstawicielami szkét.
Pamietaj o zabraniu materiatéw informacyjnych.

e Sprawdzaj programy zajec¢ na stronach szkét. Wychodz z ofertg realizacji zaje¢ w Twoim gospodarstwie. Badz
kreatywny i pomystowy.

e Dni otwarte w gospodarstwie sg dobrg okazjg do udzielenia informacji nauczycielom i rodzicom o mozliwosciach
realizacji zaje¢ edukacyjnych. Pamietaj o przygotowaniu materiatéw promocyjnych.

o Kontakt drogg pocztowg ze szkotami jest mato efektywny, gdyz szkoly sg zasypywane réznego rodzaju ofertami.
Lepiej jest kontaktowac telefonicznie.

e Rozwaz uzycie poczty elektronicznej, poniewaz jest tansza od poczty tradycyjnej.

e Nie pisz listdw do nauczycieli, bo i tak ich nie przeczytajg. W zamian wyslij widokéwke ze zdjeciem gospodarstwa
i krotkimi informacjami o ofercie edukacyjne;j.

e Rozwaz organizowanie konkurséw lub fundowanie nagroéd na imprezy szkolne, organizowane w celu zebrania
funduszy na wyjazd do gospodarstwa.

e Wykorzystaj rekomendacje nauczycieli, przedstawiajgc swojg oferte w innych szkotfach.

e Przekonaj do siebie nauczycieli, zaproponuj dziatania, ktére utatwig im przygotowanie wizyty w gospodarstwie:

Zaproponuj przyjazd do szkoty z wizytg wstepna.

Podkreslaj powigzania miedzy Twoimi dziataniami edukacyjnymi a programem nauczania.
Zaproponuj nauczycielom wizyte wstepng w Twoim gospodarstwie i ocene ryzyka.
Zaproponuj mozliwo$¢ komunikacji elektronicznej z uczniami.

PoOb=

e Poinformuj lokalne wiadze o$wiatowe o mozliwosci realizacji szkolen lub seminariéw dla nauczycieli w Twoim
gospodarstwie.

e Pozyskaj do idei edukacji w gospodarstwie ekologicznym miejscowych radnych, ktérzy pomogg Ci upowszechnic
Twoje gospodarstwo. Zapros ich na dni otwarte i poswie¢ im wystarczajgcg ilos¢ czasu.

o Wykorzystaj w petni darmowy rozgtos, wysytajac komunikaty prasowe do lokalnych mediéw.

[
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